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REGULAMIN PROMOCJI  

PAKIET KORZYŚCI PORTA „Zyskaj więcej na wejściu”  

  
Definicje:  

a. Klient – konsument w rozumieniu Kodeksu cywilnego, który dokonał lub zamierza dokonać 
zakupu produktów marki PORTA objętych Promocją od Sprzedawcy.  

b. Organizator – PORTA KMI POLAND Spółka akcyjna z siedzibą w Bolszewie (84-239) przy ul. 
Szkolnej  54,  wpisana  do  Rejestru  Przedsiębiorców Krajowego  Rejestru Sądowego 
 prowadzonego przez Sąd Rejonowy Gdańsk – Północ w Gdańsku, VIII Wydział Gospodarczy  
Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000838758, NIP: 5850006204, REGON: 
190542423, kapitał zakładowy: 126.185.273,00 zł, wpłacony w całości.     

c. Regulamin – niniejszy regulamin promocji PAKIET KORZYŚCI PORTA „Zyskaj więcej na wejściu”.  
d. Sprzedawca – przedsiębiorca prowadzący sprzedaż produktów objętych Promocją, od którego 

Klient nabywa lub może nabyć produkty objęte Promocją, uczestniczący w Promocji oraz 
składający zamówienia w systemie Orders.   

e. Strona www Organizatora – strona pod adresem: https://www.porta.com.pl/drzwi-
zewnetrznedo-domu     

f. Orders – wewnętrzny system elektroniczny służący do składania zamówień na produkty 
Organizatora, wykorzystywany przez Sprzedawców.  

g. Promocja – akcja promocyjna organizowana przez Organizatora na zasadach określonych              
w niniejszym Regulaminie.  

h. Czas Trwania Promocji – okres, w którym Promocja jest prowadzona przez Organizatora, 
wskazany w Regulaminie, tj. 01 kwietnia 2026 roku, a kończy się 30 czerwca 2026 roku.  

i. Uczestnik – Klient lub dealer spełniający warunki udziału w Promocji określone w Regulaminie.  
j. Pakiet Korzyści 500 zł – pakiet produktów marki Organizatora objętych Promocją, tj. drzwi 

zewnętrzne PORTA THERMO w pakiecie OPTIMUM lub OPTIMUM ENERGY (z wyłączeniem 
modeli: R.1–R.6, C.1, C.2, C.4, M.4.) oraz zestaw produktów składający się z pochwytu 
prostokątnego z przyciskiem, elektrozaczepu, klamki Gardo Solo w kolorze Inox lub czarnym. 
Promocja wyrażona jest w kwocie netto.   

k. Pakiet Korzyści 1000 zł – pakiet produktów marki Organizatora objętych Promocją, tj. drzwi 
zewnętrzne PORTA THERMO w pakiecie OPTIMUM lub OPTIMUM ENERGY (z wyłączeniem 
modeli: R.1–R.6, C.1, C.2, C.4, M.4.) oraz zestaw produktów składający się z pochwytu 
prostokątnego z przyciskiem, elektrozaczepu, klamki Gardo Solo w kolorze Inox lub czarnym oraz 
samozamykacza ukrytego. Promocja wyrażona jest w kwocie netto.  

l. Dane osobowe – wszelkie informacje o zidentyfikowanej lub możliwej do zidentyfikowania 
osobie fizycznej, przetwarzane w związku z udziałem w Promocji  

m. Administrator danych – PORTA KMI POLAND S.A. z siedzibą w Bolszewie, w zakresie organizacji 
Promocji oraz obsługi reklamacji.  

   

 I.  Postanowienia Ogólne  
1. Promocja organizowana jest na terenie Polski w sklepach stacjonarnych i internetowych Bricoman, 

Leroy Merlin, Merkury Market, Grupa PSB w tym Mrówka oraz innych, których szczegółowa 
lokalizacja znajduje się na stronie internetowej Organizatora 

 https://www.porta.com.pl/punktysprzedazy.  
2. Promocja organizowana jest pod nazwą PAKIET KORZYŚCI PORTA „Zyskaj więcej na wejściu”.  
3. Promocja obowiązuje w Czasie Trwania Promocji. Promocja może zakończyć się wcześniej                              

w przypadku wyczerpania zapasów produktów objętych Promocją u poszczególnych Sprzedawców.  
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4. Promocja jest skierowana do Uczestników dokonujących zakupów produktów objętych Promocją                   
u Sprzedawców wskazanych w ust. 1 powyżej.  

5. Promocja polega na możliwości zakupu Pakietów Korzyści PORTA, tj. Pakietów Korzyści 500 zł lub 
Pakietów Korzyści 1000 zł na preferencyjnych warunkach oferowanych przez Sprzedawców. 
Ostateczna cena ustalana jest przez Sprzedawcę i każdorazowo prezentowana Klientowi przed 
zawarciem umowy sprzedaży. Promocja wyrażona jest w kwocie netto.  

6. Z promocji może skorzystać Uczestnik, który:  
a) w Czasie Trwania Promocji dokona zakupu drzwi objętych Promocją,  
b) zamieszkuje lub posiada siedzibę na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.  

7. Uczestnik, który w Czasie Trwania Promocji dokona zakupu produktów objętych Promocją, może 
skorzystać z Promocji na następujących warunkach:    
a) promocją są objęte wyłącznie wskazane przez Organizatora pakiety, tj. Pakiet Korzyści 500 zł lub 

Pakiet Korzyści 1000 zł, wyrażona jest w kwocie netto.  
b) w celu skorzystania z Promocji, zakup musi dotyczyć drzwi zewnętrznych, przy czym wybór 

będzie mógł nastąpić wyłącznie spośród wskazanych przez Organizatora Pakietów, tj. Pakiet 
Korzyści 500 zł lub Pakiet Korzyści 1000 zł.   

Szczegółowy skład Pakietów określony jest w Regulaminie.  
c) objęte promocją drzwi zewnętrzne wykonane są w pakiecie OPTIMUM i/lub OPTIMUM ENERGY 

(z wyłączeniem modeli: R.1–R.6, C.1, C.2, C.4, M.4.) wyposażone w pochwyt prostokątny                                       
z przyciskiem, klamką Gardo Solo w kolorze Inox, bądź czarnym, elektrozaczep, i w przypadku 
Pakietu Korzyści 1000 zł - samozamykacz ukryty.   

d) w ramach promocji do wyboru są 2 pakiety:  
  

      
I. Pakiet Korzyści 500 zł zawiera:  
- pochwyt prostokątny z przyciskiem,  
- elektrozaczep,  
- klamka Gardo Solo w kolorze Inox lub czarnym.  
Promocja wyrażona jest w kwocie netto.  
Kwota brutto zależna jest od stawki VAT:  
- w przypadku zakupu VAT 23% Pakiet Korzyści wynosi 615 zł brutto 
- w przypadku zakupu VAT 8%* Pakiet Korzyści wynosi 540 zł brutto.  
* VAT 8% jest możliwy, jeśli klient wybiera usługę montażu drzwi. Sprzedawca w tej sytuacji 
stosuje obniżoną stawkę VAT 8%, zamiast 23%.  Dotyczy to osób fizycznych nieprowadzących 
działalności gospodarczej.   

  
  

II. Pakiet Korzyści 1000 zł zawiera:  
- pochwyt prostokątny z przyciskiem,  
- elektrozaczep,  
- klamka Gardo Solo w kolorze Inox lub czarnym, -  samozamykacz chowany.  
Promocja wyrażona jest w kwocie netto.  
Kwota brutto zależna jest od stawki VAT:  
- w przypadku zakupu VAT 23% Pakiet Korzyści wynosi 1 230 zł brutto,  
- w przypadku zakupu VAT 8%* Pakiet Korzyści wynosi 1 080 zł brutto.  
* VAT 8% jest możliwy, jeśli klient wybiera usługę montażu drzwi. Sprzedawca w tej sytuacji 
stosuje obniżoną stawkę VAT 8%, zamiast 23%.  Dotyczy to osób fizycznych nieprowadzących 
działalności gospodarczej.   
  

e) warunkiem skorzystania z Promocji jest zakup drzwi zewnętrznych (skrzydła drzwiowego) wraz   
z ościeżnicą jako jednego zestawu, w ramach jednej transakcji i udokumentowanych jednym 
dowodem zakupu (paragonem lub fakturą).   
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8. Zakup produktów objętych Promocją dokonywany jest przez Klienta za pośrednictwem 
Sprzedawcy, który następnie składa zamówienie w systemie Orders.  

9. Warunkiem skorzystania z Promocji jest złożenie zamówienia przez Sprzedawcę w systemie Orders 
dotyczącego produktów objętych Promocją.   

10. Reklamację można złożyć mailowo na adres info@porta.com.pl.   
11. Reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie 14 dni od otrzymania zgłoszenia reklamacyjnego    

Klienta.     
12. Postanowienie niniejszego Regulaminu nie wyłączają ani nie ograniczają uprawnień Klienta 

wynikających z obowiązujących przepisów prawa, w szczególności z tytułu rękojmi lub gwarancji.    
13. Prawem właściwym dla zawarcia umowy świadczenia usług w ramach PAKIET KORZYŚCI PORTA 

„Zyskaj więcej na wejściu” jest prawo Rzeczpospolitej Polskiej.    
14. Wybór prawa polskiego na podstawie Regulaminu nie pozbawia Konsumenta ochrony przyznanej 

mu na podstawie przepisów, których nie można wyłączyć w drodze umowy pomiędzy 
Organizatorem a Konsumentem, na mocy prawa które zgodnie z właściwymi regulacjami byłoby 
właściwe w przypadku braku wyboru.     

15. Zmiana warunków Regulaminu pozostanie bez wpływu na prawa i obowiązki Klienta nabyte przed 
wejściem w życie zmian Regulaminu. Zmienione warunki Regulaminu zostaną udostępnione na 
Stronie www Organizatora.     

16. Treść Regulaminu jest dostępna pod następującym adresem: (https://www.porta.com.pl/promocje) 
skąd Klienci mogą w każdym czasie przeglądać, pobierać w formacie PDF, a także sporządzić jego 
wydruk.     

17. Sprzedawca odpowiada za prawidłowe złożenie zamówienia oraz realizację umowy sprzedaży 
zawartej z Klientem.  

18. Administratorem danych osobowych Uczestników Promocji będących osobami fizycznymi jest 
PORTA KMI POLAND S.A. z siedzibą w Bolszewie - Organizator   

19. Dane osobowe Uczestników mogą być przetwarzane przez Organizatora w związku z:  
a) organizacją i realizacją Promocji, w tym weryfikacją spełnienia warunków udziału w Promocji,  
b) obsługą reklamacji oraz kontaktem w sprawach związanych z Promocją  
c) ustaleniem, dochodzeniem lub obroną roszczeń.   
20. Dane osobowe Uczestników mogą obejmować w szczególności dane identyfikacyjne, dane 

kontaktowe oraz informacje dotyczące zakupu objętego Promocją.   
21. W zakresie sprzedaży produktów objętych Promocją oraz obsługi zamówienia, sprzedawcy 

(dealerzy) działają jako odrębni administratorzy danych osobowych i przetwarzają dane 
Uczestników na własnych zasadach.   

22. Organizator nie przetwarza danych osobowych Uczestników w zakresie realizacji sprzedaży 
produktów, o której mowa w ust. 4, chyba że dane te zostaną przekazane Organizatorowi w związku 
z realizacją Promocji lub obsługą reklamacji.   

23. W przypadku przekazania danych osobowych Uczestników przez sprzedawcę (dealera) do 
Organizatora, przekazanie to następuje na zasadzie udostępnienia danych pomiędzy odrębnymi 
administratorami danych osobowych, w zakresie niezbędnym do realizacji Promocji lub obsługi 
reklamacji.   

24. Sprzedawcy (dealerzy) zobowiązani są do zapewnienia, aby przekazanie danych osobowych  
Uczestników do Organizatora odbywało się zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa,                              
w szczególności po uprzednim spełnieniu obowiązku informacyjnego wobec Uczestników.   

25. Organizator może przetwarzać dane osobowe osób działających w imieniu lub na rzecz 
sprzedawców (dealerów), w szczególności pracowników, współpracowników lub przedstawicieli,               
w zakresie niezbędnym do organizacji i realizacji Promocji, komunikacji operacyjnej oraz współpracy 
z dealerami.   

26. Dane osobowe, o których mowa w ust. 8, obejmują w szczególności imię, nazwisko, dane 
kontaktowe oraz stanowisko służbowe.   

27. Dane osób, o których mowa w ust. 8, przetwarzane są na podstawie prawnie uzasadnionego  
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interesu Organizatora polegającego na zapewnieniu prawidłowej organizacji Promocji i współpracy                              
z dealerami.   

28. Szczegółowe informacje dotyczące przetwarzania danych osobowych przez Organizatora, w tym 
cele, podstawy prawne, okres przechowywania danych oraz prawa osób, których dane dotyczą, 
dostępne są w klauzuli informacyjnej opublikowanej na stronie internetowej Organizatora pod 
adresem: https://www.porta.com.pl/polityka-prywatnosci  

29. Postanowienia niniejszego paragrafu mają zastosowanie wyłącznie do osób fizycznych.  
30. Sprzedawcy (dealerzy) uczestniczący w Promocji zobowiązani są do udostępnienia Uczestnikom 

informacji o przetwarzaniu danych osobowych przez Organizatora, stanowiącej załącznik nr 1 do 
Regulaminu, w szczególności poprzez wskazanie miejsca publikacji klauzuli informacyjnej na 
stronie internetowej Organizatora lub w inny sposób:  

  
Załączniki:  
1.  Załącznik nr 1 Klauzula Informacyjna dla Uczestników. 
Załącznik nr 1 – Klauzula Informacyjna dla Uczestników.  

  
Administratorem danych osobowych Uczestników Promocji, będących osobami fizycznymi, jest 
PORTA KMI POLAND S.A. z siedzibą w Bolszewie (84-239), ul. Szkolna 54, wpisana do rejestru 
przedsiębiorców KRS pod numerem 0000838758 (dalej: „Administrator”).  Administrator powołał 
Inspektora Ochrony Danych osobowych z którym możesz się skontaktować: IOD_PORTA@baltis.pl 
Administrator przetwarza dane osobowe Uczestników w następujących celach:  
a) organizacji i realizacji Promocji, w tym umożliwienia skorzystania z Pakietu Korzyści oraz 

weryfikacji spełnienia warunków udziału w Promocji – na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO,  
b) obsługi reklamacji, zgłoszeń oraz kontaktu z Uczestnikiem w sprawach związanych z Promocją                 

– na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO,  
c) ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń związanych z Promocją – na podstawie art. 6 ust. 1 lit.  

f) RODO, tj. prawnie uzasadnionego interesu Administratora,  
d) zapewnienia rozliczalności działań podejmowanych w związku z organizacją Promocji (w tym 

wykazania jej prawidłowego przebiegu) – na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.   
Zakres przetwarzanych danych osobowych obejmuje w 

szczególności: o  dane identyfikacyjne (np. imię, 
nazwisko), o  dane kontaktowe (np. adres e-mail, 
numer telefonu),  
o dane dotyczące zakupu objętego Promocją (np. informacje zawarte na dowodzie 

zakupu),  
o dane zawarte w treści zgłoszenia reklamacyjnego lub korespondencji prowadzonej               

z Uczestnikiem.   
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak niezbędne do: a) 
udziału w Promocji oraz skorzystania z Pakietu Korzyści,  
b) złożenia i rozpatrzenia reklamacji,  

Brak podania danych uniemożliwia odpowiednio udział w Promocji lub rozpatrzenie reklamacji.  
Dane osobowe mogą być przekazywane podmiotom współpracującym z Administratorem w zakresie 
niezbędnym do realizacji wskazanych powyżej celów, w szczególności:  

o dostawcom systemów IT oraz usług hostingowych, o  podmiotom 
świadczącym usługi prawne, doradcze lub audytowe, o  podmiotom 
wspierającym obsługę zgłoszeń i reklamacji.  

  
Dane mogą być również udostępniane uprawnionym organom publicznym, jeżeli obowiązek taki 
wynika z przepisów prawa.   
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Dane osobowe nie będą przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy, chyba że będzie to 
konieczne w związku z korzystaniem przez Administratora z usług dostawców IT – w takim przypadku 
przekazanie nastąpi z zastosowaniem odpowiednich zabezpieczeń, w szczególności standardowych 
klauzul umownych zatwierdzonych przez Komisję Europejską.   
Dane osobowe będą przechowywane:  

a) przez okres trwania Promocji,  
b) po jej zakończeniu – przez okres niezbędny do obsługi reklamacji, a następnie przez okres 

przedawnienia roszczeń wynikających z udziału w Promocji (co do zasady 6 lat, licząc od końca 
roku kalendarzowego, w którym powstało roszczenie).   
 

Uczestnikowi przysługują prawa:  
 

O   dostępu do danych osobowych,  
o ich sprostowania,  
o usunięcia Danych  
o ograniczenia przetwarzania,  
o wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych przetwarzanych na podstawie art.  

6 ust. 1 lit. f) RODO,  
o wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych.   


