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REGULAMIN SERWISU INTERNETOWGO
www.porta.com.pl/strefa-architekta

Wstep

Niniejszy Regulamin okresla rodzaje i zakres oraz zasady funkcjonowania oraz warunki
Swiadczenia ustug droga elektronicznag zgodnie z przepisami ustawy z dnia 18 lipca 2002
roku o swiadczeniu ustug droga elektroniczna (tj. z dnia 6 lutego 2020 r. (Dz.U.

z 2020 r. poz. 344) z pdzn. zm.) przez Ustugodawce - PORTA KMI POLAND spétka
akcyjna w zakresie korzystania z Serwisu internetowego dziatajacego pod adresem
www.porta.com.pl/strefa-architekta

W regulaminie zawarte sg rowniez wymagania techniczne niezbedne do korzystania

Z Serwisu oraz warunki zawierania i rozwigzywania umoéw o Swiadczenie takich ustug,

a takze tryb postepowania reklamacyjnego.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zwigzanym ze Swiadczeniem
ustug droga elektroniczng, w szczegdélnosci do sposobu sktadania oswiadczen woli
w postaci elektronicznej, stosuje sie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz pozostatych
powszechnie obowigzujacych przepisdw prawa.

Warunkiem zatozenia konta Uzytkownika w Serwisie jest zapoznanie sie z niniejszym
Regulaminem i akceptacja jego postanowien w czasie zaktadania Konta Uzytkownika.
Oferta Serwisu internetowego skierowana jest wytacznie do przedsiebiorcow
inwestoréw - deweloperéw, przedsiebiorcéw profesjonalnie zajmujacych sie
architektury, projektowaniem wnetrz, home stagingiem, oraz oséb zatrudnionych
przez tych przedsiebiorcéw na podstawie umowy o prace lub umowy
cywilnoprawnej wykonujacych w ramach umoéw z tymi przedsiebiorcami dziatalnosé
zawodowa w zakresie architektury, projektowania wnetrz, home stagingu,
inwestowania (deweloper).

Regulamin udostepniany jest nieodptatnie przed zawarciem umowy o Swiadczenie
ustug okreslonych w niniejszym Regulaminie w sposéb, ktdry umozliwia odtwarzanie
jego tresci za pomoca systemu teleinformatycznego, ktérym postuguje sie Uzytkownik.

Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z Serwisu w sposdb zgodny z prawem
i dobrymi obyczajami, majac na uwadze poszanowanie dobr osobistych i praw wtasnosci
intelektualnej oséb trzecich. Ponadto Uzytkownik zobowigzany jest do wprowadzania
danych (w tym wymaganych danych osobowych) zgodnych ze stanem faktycznym oraz
niedostarczania tresci o charakterze bezprawnym

O ile Regulamin nie stanowi inaczej, wszelkie oswiadczenia woli, zawiadomienia
i kontakty pomiedzy Ustugodawca a Uzytkownikiem nastepuja w formie elektronicznej
(droga elektroniczna), tj. na adres e-mail podany przez Uzytkownika przy Rejestracji
Konta Uzytkownika lub poprzez panel Uzytkownika.

Wszelkie prawa autorskie do Serwisu przystuguja Ustugodawcy. Kopiowanie,
wykorzystywanie, rozpowszechnianie jakichkolwiek tresci lub ich czesci, produktow czy
elementéw sktadowych serwisu w tym zamieszczonych zdje¢ lub materiatow, bez zgody
Ustugodawcy, jest zabronione.
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§ 1 DEFINICJE

Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczaja:

1.

1.

Administrator - Ustugodawca, ktéry zarzadza prawidtowym dziataniem Serwisu oraz
obstuga ustug swiadczonych za pomoca Serwisu,

Formularz rejestracyjny - integralna czes¢ Serwisu umozliwiajaca Uzytkownikowi
zatozenie Konta Uzytkownika.

Konto/Konto Uzytkownika - dostepna dla Uzytkownika po zarejestrowaniu oraz
poprawnym zalogowaniu, czes¢ Serwisu umozliwiajgca dostep do funkcjonalnosci Serwisu,
gromadzenie danych przez Uzytkownika (w tym danych osobowych). Zawiera rowniez
informacje o koncie, dostepnych ustugach. Funkcjonalnos¢ Konta umozliwia realizacje
praw przystugujacych Uzytkownikowi w zakresie ochrony danych osobowych.

Produkt - dostepna w Serwisie ustuga lub produkt bedaca przedmiotem sSwiadczenia
ustug droga elektroniczna za pomoca Serwisu.

Przedsiebiorca - osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna niebedaca osoba
prawng, ktdrej odrebna ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng, wykonujaca we wilasnym
imieniu dziatalno$¢ gospodarcza, ktéra korzysta z Serwisu.

Serwis — portal internetowy dostepny pod adresem www.porta.com.pl/strefa-architekta za
pomocg ktorego Uzytkownik moze korzysta¢c z ustug Ilub produktow dostepnych
w Serwisie, ktérego wiascicielem jest Ustugodawca.

Swiadczenie ustug droga elektroniczng - umowa zawarta z Uzytkownikiem w ramach
Serwisu, bez jednoczesnej fizycznej obecnosci stron, z wytacznym wykorzystaniem jednego
lub wiekszej liczby srodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢ do chwili zawarcia umowy
wigcznie w rozumieniu ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo telekomunikacyjne.
Regulamin/Regulamin Serwisu — niniejszy Regulamin.

Ustugi — Wszelkie ustugi $wiadczone przez Ustugodawce na rzecz Uzytkownikdw,
W oparciu o niniejszy Regulamin i dostepne w Serwisie funkcjonalnosci.

Ustugodawca - wiasciciel Serwisu, PORTA KMI| POLAND spoétka akcyjna z siedziba
w Bolszewie, ul. Szkolna 54, 84-239 Bolszewo, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk — Pétnoc
w Gdansku, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS:
0000838758, NIP: 5850006204, REGON: 190542423, kapitat zaktadowy w wysokosci
126.185.273,00 PLN w catosci wptacony, zgodnie z informacja odpowiadajaca odpisowi
aktualnemu z Rejestru Przedsiebiorcow zawarta w Centralnej Informacji Krajowego
Rejestru Sadowego, adres elektroniczny: info@porta.com.pl, nr tel.: 58 677 81 00
Uzytkownik — Ustugobiorca bedacy:
— przedsiebiorca inwestorem — deweloperem, przedsiebiorca profesjonalnie zajmujacym sie
architektura, projektowaniem wnetrz, home stagingiem,
— 0so0ba zatrudniona przez tych przedsiebiorcoéw na podstawie umowy o prace lub umowy
cywilnoprawnej wykonujaca w ramach umowy z tym przedsiebiorca dziatalnos¢ zawodowa
w zakresie architektury, projektowania wnetrz, home stagingu, inwestowania (deweloper),
ktéry korzysta z ustug swiadczonych droga elektroniczng przez Ustugodawce na zasadach
wskazanych w Regulaminie.
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§ 2 INFORMACIJE OGOLNE

Wiascicielem oraz Ustugodawcag Serwisu www.porta.com.pl/strefa-architekta jest PORTA
KMI POLAND spotka akcyjna z siedzibg w Bolszewie, ul. Szkolna 54, 84-239 Bolszewo,
wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez
Sad Rejonowy Gdansk — Pétnoc w Gdansku, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 0000838758, NIP: 5850006204, REGON: 190542423, kapitat
zaktadowy w wysokosci 126.185.273,00 PLN w catosci wptacony, zgodnie z informacja
odpowiadajaca odpisowi aktualnemu z Rejestru Przedsiebiorcéw zawartg w Centralnegj
Informacji Krajowego Rejestru Sadowego.

Uwagi dotyczace funkcjonowania Serwisu nalezy zgtasza¢ do Ustugodawcy za
posrednictwem poczty internetowej na adres: architekt@porta.com.pl

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do:

a. tymczasowego wytaczania Serwisu, w tym w zwigzku z przerwami technicznymi
spowodowanymi koniecznymi pracami serwisowymi;

b. korekty lub edycji informacji zamieszczonych na stronach Serwisu;

C. catkowitego zamkniecia lub ograniczenia funkcjonalnosci Serwisu bez
wczesniejszego powiadomienia Uzytkownikow w przypadku szczegdlnych sytuacji
zwigzanych z zapewnieniem bezpieczenstwa lub stabilnosci Serwisuy;

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci dostepu do Serwisu jak
rowniez za zaprzestanie swiadczenia Ustug droga elektroniczng wskutek zdarzen bedacych
skutkiem sity wyzszej.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci dostepu do Systemu przez
Uzytkownika, wynikajacy z btedéw logowania Uzytkownika, z winy lezacej po stronie
Uzytkownika.

Ustugodawca informuje, ze podczas odwiedzania strony, w systemie Uzytkownika sa
umieszczane pliki cookies zapewniajace bezpieczenstwo i prawidtowe dziatanie Serwisu,
o czym Uzytkownik jest powiadamiany podczas pierwszej wizyty w Serwisie. Powyzsze pliki
cookies sg konieczne do prawidtowego dziatania niektorych funkcji Serwisu. Uzytkownik
dobrowolnie moze wyrazi¢ zgode na wykorzystywanie w Serwisie dodatkowych plikow
cookies, w tym marketingowych plikdw cookies. Uzytkownik moze w kazdej chwili wytaczy¢
W swojej przegladarce internetowej opcje przyjmowania plikdw cookies. Szczegodtowe
informacje dotyczace polityki prywatnosci oraz przetwarzania plikéw cookies przez
Ustugodawce znajduja sie w Polityce prywatnosci oraz polityce cookies dostepne na stronie
https://www.porta.com.pl/polityka-prywatnosci

§ 3 USLUGI SWIADCZONE DROGA ELEKTRONICZNA

Ustugodawca umozliwia za posrednictwem Serwisu nieodptatne przez czas nieoznaczony

korzystanie z nastepujacych ustug swiadczonych droga elektroniczna:

Utworzenie i prowadzenie Konta Uzytkownika Serwisu;

b. Dostep do materiatdow i informacji zamieszczonych na tamach Serwisu, w tym do
plikdw z modelami drzwi;

C. Zapis na bezptatny newsletter;

Informowanie o konkursach branzowych;

e. Informowanie o szkoleniach branzowych;

o

o
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Informacje prezentowane na stronach Serwisu stanowig jedynie zaproszenie
do zawarcia umowy w rozumieniu art. 71 Kodeksu cywilnego, kierowane do Uzytkownika,
a nie oferte w mysl przepiséw Kodeksu Cywilnego.

§ 4 Rejestracja i Konto Uzytkownika

Ustuga Konta Uzytkownika jest dostepna po dokonaniu dobrowolnej rejestracji
Uzytkownika. Umowa o sSwiadczenie ustugi polegajacej na prowadzeniu Konta
w Serwisie zawierana jest na czas nieoznaczony i ulega rozwigzaniu z chwilg przestania
przez Uzytkownika zadania usuniecia Konta poprzez funkcjonalnos¢ Konta Uzytkownika.

Rejestracja w Serwisie branzowym www.porta.com.pl/strefa-architekta mozliwa jest
jedynie dla Uzytkownika Przedsiebiorcy bedacego przedsiebiorca inwestorem -
deweloperem, przedsiebiorca profesjonalnie zajmujacym sie architekturg, projektowaniem
wnetrz, home stagingiem oraz dla osdb zatrudnionych przez tych przedsiebiorcow na
podstawie umowy o prace lub umowy cywilnoprawnej wykonujacych w ramach umow
Z tymi Przedsiebiorcami dziatalnos¢ zawodowa w zakresie architektury, projektowania
wnetrz, home stagingu, inwestowania (deweloper), ktéry korzysta z ustug $wiadczonych
droga elektroniczna przez Ustugodawce na zasadach wskazanych w Regulaminie.

Rejestracja nastepuje po zaakceptowaniu postanowien Regulaminu oraz wypetnieniu
Formularza rejestracyjnego .

Konto Uzytkownika zostaje utworzone w momencie skutecznej rejestracji na stronie
www.porta.com.pl/strefa-architekta

O aktywacji Konta, Uzytkownik zostanie powiadomiony za posrednictwem poczty
elektronicznej, ktérej adres Uzytkownik podaje podczas wypetniania Formularza
rejestracyjnego. Niezbedne jest potwierdzenie rejestracji zatozonego Konta Uzytkownika
poprzez link przestany w wiadomosci e-mail.

Administrator informuje Uzytkownika, ze zaktadajac Konto oraz korzystajac z Serwisu,
Administrator rejestruje statystyki (dane eksploatacyjne) obecnosci i aktywnosci
Uzytkownika w Serwisie (m.in. ilosci dokonanych odwiedzin strony, zakres wyswietlanych
informacji, przegladane produkty dostepne w Serwisie). Administrator zastrzega sobie
mozliwos¢ rozbudowy statystyk o nowe elementy.

Administrator zastrzega sobie prawo do usuniecia Konta Uzytkownika w przypadku
stwierdzenia, iz podane przez Uzytkownika dane osobowe w formularzu rejestracyjnym s3
btedne lub fatszywe.

Konto Uzytkownika, ktore przez okres dtuzszy niz 12 miesiecy od ostatniego zalogowania,
nie wykazuje zadnej aktywnosci, moze zostaC usuniete przez Administratora bez
uprzedniego powiadomienia.

Uzytkownik Serwisu zobowigzuje sie do uzywania Konta Uzytkownika zgodnie
z obowigzujacymi w Polsce przepisami prawa, normami spotecznymi i obyczajowymi oraz
postanowieniami niniejszego Regulaminu.

W celu realizacji ustugi dostepu do Serwisu Ustugodawca kontaktowac¢ sie bedzie
z Uzytkownikiem za pomoca elektronicznych i telekomunikacyjnych srodkéw komunikagji
(np.: email, telefon, powiadomienia web push, ect.), co Uzytkownik potwierdza akceptujac
Regulamin podczas wypetniania Formularza rejestracyjnego.
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Na stronach Serwisu moga pojawic sie linki do stron innych podmiotow zawierajgce ich
oferte. Podmioty te moga mie¢ wiasne polityki prywatnosci oraz regulaminy,
z ktorymi nalezy sie zapoznac. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za praktyki
dotyczace prywatnosci ani za produkty oraz ustugi stron trzecich.

§ 5 Ochrona danych osobowych

Uzytkownik, dobrowolnie podajac swoje dane osobowe w Formularzu rejestracyjnym
dostepnym na stronie www.porta.com.pl/strefa-architekta, o$wiadcza, ze sg one zgodne
z prawda oraz wyraza zgode na ich przetwarzanie przez Ustugodawce, zgodnie
Z wyrazonymi zgodami.

Podczas wypetniania Formularza rejestracyjnego, Uzytkownik zobowigzany jest do
podania nastepujacych danych:

a. Imie i Nazwisko

b. Adrese-mail

C. Hasto - hasto musi sie sktadac z minimum 12 znakdéw alfanumerycznych
d.  Nazwy biura/firmy:

e. Wojewodztwo:

f. Miejscowosce:

g. Status: architekt, projektant, homestager, inwestor,

Opcjonalnie Uzytkownik moze poda¢ numer telefonu.

Zgodnie z przepisami dotyczacymi ochrony danych osobowych m.in. Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwiagzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119, s1) (zwanym
dalej RODQO) i ustawa z dnia 18 lipca 2002r. o swiadczeniu Ustug Droga Elektroniczna
(tj. Dz.U. 2 2020r.p0z. 344 z pdzn. zm.) — uprzejmie informujemy, ze:

l. Administratorem Pani/Pana danych osobowych (ADO) jest: Porta KMI Poland spétka
akcyjna z siedziba w Bolszewie, NIP: 5850006204, KRS: 0000838758.

. Dane kontaktowe ADO to: info@porta.com.pl, adres korespondencyjny Bolszewo,
ul Szkolna 54, (84-239).

1. Z inspektorem ochrony danych Uzytkownik moze sie skontaktowac sie pod
adresem e-mail: IOD_PORTA@baltis.pl lub korespondencyjnie na adres ,Inspektor
ochrony danych Porta”, ul. Hryniewickiego 6c/17, 81-340 Gdynia lub pod adresem
ADO (pkt 2).
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IV. Dane osobowe Uzytkownika przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1:

A. lit. b RODO (w celu wykonania Umowy zgodnie z postanowieniami
Regulaminu Serwisu Internetowego — Strefa Architekta),
B. lit. a RODO (na podstawie wyrazonych przez Uzytkownika zgdéd w celu

okreslonym kazdorazowo w tresci wyrazanej zgody)

C. lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes ADO) RODO, przy czym prawnie
uzasadnionym interesem ADO jest dochodzenie Iub obrona przed
roszczeniami,

D. lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes ADQ), przy czym prawnie
uzasadnionym interesem ADO jest marketing bezposredni produktéw
i ustug wiasnych ADO, w tym profilowanie Uzytkownikéw wedtug ich
potrzeb i preferencji jak rowniez badanie satysfakcji Uzytkownika,

E. lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes ADO) RODO, przy czym prawnie
uzasadnionym interesem ADO jest zapewnienie bezpieczenstwa
i poprawnosci dziatania Serwisu,

V. Podanie danych jest dobrowolne, lecz niezbedne do zawarcia oraz realizacji Umowy
i skorzystanie z funkcjonalnosci Serwisu.
VI.  Odbiorcg danych osobowych moga zostac:

a) uprawnione organy publiczne,

b) podmioty wspotpracujgce z ADO w zakresie realizacji umowy, przy czym
kategoriami takich odbiorcéw moga by¢ np. ustugodawcy hostingu Serwisu,
ustugodawcy IT, podmioty Swiadczace ustugi pocztowe lub kurierskie, agencje
marketingowe, podmioty swiadczace ustugi doradztwa prawnego oraz obrony
roszczen, etc.

VIl. Dane beda przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji celéw przetwarzania
wskazanych w pkt 3.4:

a) w zakresie realizacji Umowy, przez okres do jej zakonczenia, po tym czasie dane
beda przetwarzane przez okres wymagany przez prawo lub przez okres niezbedny
do dochodzenia roszczen,

b)  w zakresie wyrazonych zgdd do czasu ich wycofania, przy czym wycofanie zgody nie
wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego ADO dokonat przed
wycofaniem zgody,

c) w zakresie realizacji prawnie uzasadnionych interesow ADO, dane beda
przetwarzane do chwili pozytywnego rozpatrzenia wniesionego przez Uzytkownika
sprzeciwu wobec przetwarzania danych,

d) w zakresie marketingu bezposredniego, dane beda przetwarzane do chwili
whniesienia przez Uzytkownika sprzeciwu wobec przetwarzania danych
w tym celu.

VII.  ADO informuje o przystugujacym prawie do

a) dostepu do swoich danych osobowych i zadania ich kopii,

b) sprostowania swoich danych osobowych,

c) wycofania wyrazonych zgdéd w kazdym czasie,

d)  zadania ograniczenia przetwarzania swoich danych,

e) przenoszenia danych,

f) usuniecia danych, jezeli nie jest realizowany zaden inny cel przetwarzania,

g) ztozenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych na podstawie prawnie
uzasadnionych interesow ADO w zwigzku ze szczegdlng sytuacjg Uzytkownika,

h)  ziozenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych na podstawie prawnie
uzasadnionego interesow ADO w zwigzku z prowadzeniem dziatarh marketingu
bezposredniego, w tym profilowania.
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VIl.  Z uprawnien Uzytkownik moze skorzysta¢ kontaktujgc sie pisemnie lub e-mail
IOD_PORTA@baltis.pl z IOD lub z ADO(pkt 2, 3).

VIII. Informujemy o prawie wniesienia skargi do organu nadzorczego. W Polsce organem takim
jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).

IX. ADO nie przekazuje Pani/Pana danych do panstwa trzeciego Iub organizacji
miedzynarodowej.

X. ADO w stosunku do danych osobowych Uzytkownika stosuje profilowanie (zwykte)
W zwigzku z prowadzeniem dziatan marketingu bezposredniego produktdw i ustug ADO.
Profilowanie ma na celu dopasowanie przesytanych Uzytkownikowi komunikatow
reklamowych oraz informacji handlowych i marketingowych do indywidualnych potrzeb
i preferencji Uzytkownika. ADO nie podejmuje zautomatyzowanych decyzji mogacych
wywotac skutki prawne lub w inny sposdb mogacych wptynac na sytuacje Uzytkownika.

§ 6 Ogdlne zasady korzystania z Serwisu

1. Zarejestrowani Uzytkownicy moga korzysta¢ do witasnych celéw (np. w zakresie modeli
drzwi - w pracach konkursowych Uzytkownikéw, projekcie, wizualizacji — z oznaczeniem
Ustugodawcy) z materiatdw udostepnianych przez Ustugodawce w Serwisie.

2. Udostepnianie swojego Konta Uzytkownika osobom trzecim jest niedopuszczalne.

3. Zabronione jest podawanie linkéw stuzacych pobieraniu tresci chronionych prawem
autorskim, kierujacych do stron komercyjnych oraz naruszajgcych dobre obyczaje.

4, Zabrania sie wykorzystywania Serwisu www.porta.com.pl/strefa-architekta do rozsytania
reklam towardw, ustug, komercyjnych serwisdw internetowych oraz innych tresci
uznawanych jako SPAM.

5. Wszelkie tresci (artykuty, zdjecia) umieszczone w Serwisie chronione sg prawem autorskim
i naleza do Ustugodawcy. Kopiowanie ich i publikowanie bez wczesniejszego uzyskania
zgody Ustugodawcy jest zabronione.

6. Wszelkie znaki towarowe, logo lub inne oznaczenia indywidualizujgce, w tym graficzne,
umieszczone w Serwisie stanowig chronione znaki towarowe i podlegajg ochronie prawnej.

7. W przypadku stwierdzenia tamania przez Uzytkownika zasad niniejszego Regulaminu,
jego Konto zostanie zablokowane lub usuniete przez Administratora.

8. Ustugodaweca nie ponosi odpowiedzialnosci za: skutki nieprawidtowego, a w szczegdlnosci
sprzecznego z prawem i postanowieniami niniejszego Regulaminu korzystania z Serwisu
przez jego Uzytkownikdw, lub szkody wynikte z wejscia w posiadanie hasta Uzytkownika do
Serwisu przez osoby trzecie.
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a. odsprzedazy, sprzedazy, wypozyczaniu, wynajmie czy tez innemu odstepowaniu tak
Ustug oraz materiatdw dzieki dostepowi do Serwisu uzyskanym innym podmiotom
lub osobom trzecim,

b. jakimkolwiek utrwalaniu i zwielokrotnianiu informacji pobranych z Serwisu (dane s3
udostepniane tylko na uzytek wtasny Uzytkownika),

C. utrwaleniu i zwielokrotnieniu lub w innej formie udostepnianiu nieodptatnie lub
odptatnie pobranych z Systemu dokumentéw lub informacji innym podmiotom lub
osobom trzecim,

d. usuwaniu badz zmiany znakdéw handlowych i informacji o Ustugodawcy podanych
w elementach Serwisu lub materiatach towarzyszacych udostepnianych za pomoca
Serwisu,

e. modyfikowaniu kodu wynikowego jakiegokolwiek elementu programu
wchodzacego w skifad Serwisu , przeprowadzaniu odwrotnej kompilacji ani
odwrotnej asemblacji,

f. wykonywaniu kopii Serwisu oraz danych, udostepnionych w Serwisie,

g. samodzielnego oddzielania od catosci elementdw Serwisu w jakiejkolwiek czesci,
kopiowania i umieszczania jej w jakimkolwiek innym miejscu, niz tam, gdzie zostata
pierwotnie umieszczona przez Ustugodawce,

. Zabronione sg nastepujgce dziatania polegajace na:

h. samodzielnego przeniesienia praw wynikajacych z umowy o Swiadczenie ustugi
dostepu do Serwisu na osobe trzecia, bez uzyskania uprzedniej pisemnej zgody
Ustugodawcy

§ 7 Wymagania techniczne

1. Uzytkownik moze korzysta¢ z udostepnionych funkcji Serwisu wytacznie w sposéb
zgodny z Regulaminem i obowigzujacymi przepisami oraz w sposob niezaktdcajacy
funkcjonowania Serwisu oraz uprawnien innych Uzytkownikéw.

2. Do skorzystania z Serwisu, w tym korzystania z petnej oferty swiadczonych ustug droga
elektroniczna potrzebne sa:

dostep do Internetu z umozliwiajacego to urzadzenia;

b. odpowiednio skonfigurowana, aktualna wersja przegladarki internetowej
obstugujaca pliki typu cookies, np. Internet Explorer, Opera, Mozilla Firefox, Safari,
Google Chrome;

C. aktywneiodpowiednio skonfigurowane konto poczty e-mail.

4, Ustugodawca nie odpowiada za uzyskanie przez Uzytkownika niezbednego dostepu do
Serwisu dzieki korzystaniu z Internetu lub innych srodkéw komunikowania sie na
odlegtos¢. Nie zapewnia réwniez wiasciwego oprogramowania do Kkorzystania
z dostepu do Serwisu lub umozliwiajacego odczytanie lub zapisanie danych
i informacji udostepnianych w Serwisie. Zasady i koszty takiego dostepu reguluje umowa
zawarta przez Uzytkownika z podmiotem udostepniajagcym takie ustugi lub
oprogramowanie.

5. Ustugodawca zapewnia srodki techniczne stuzace zapobieganiu pozyskiwania, modyfikacji
lub znieksztatcenia danych osobowych i informacji przez Uzytkownikdw oraz przez
nieuprawnione osoby trzecie.

6. Ustugodawca podejmuje odpowiednie dziatania w celu zapewnienia prawidtowego
funkcjonowania Serwisu.



[PorTa]

Wszelkie reklamacje Uzytkownikow Serwisu moga by¢ sktadane przez Uzytkownikéw na
biezaco w trakcie uzytkowania Serwisu, jak rowniez w terminie do 30 dni od daty jego
zakonczenia. Reklamacja powinna by¢ przestana na nastepujacy adres poczty elektronicznej:
architekt@porta.com.pl. Reklamacja powinna zawiera¢ oznaczenie Uzytkownika oraz
doktadny opis okolicznosci stanowigcych podstawe reklamaciji.

§ 8 Reklamacje

Reklamacje zgtoszone po uptywie terminu lub nie spetniajagce pozostatych wymogow
wskazanych w ustepie poprzedzajacym nie bede rozpatrywane przez Administratora.

Nadestane reklamacje beda rozpatrywane w terminie 14 dni od daty otrzymania reklamacji
przez Administratora. Zainteresowani zostang powiadomieni o sposobie rozpatrzenia
reklamacji w drodze zwrotnej wiadomosci wystanej na adres poczty elektronicznej, z ktérego
reklamacja zostata nadestana.

Postepowanie reklamacyjne jest dobrowolne i nie wytacza prawa Uzytkownika
do dochodzenia roszczen na drodze postepowania sagdowego.

§ 9 Postanowienia koncowe

Tresé niniejszego regulaminu jest dostepna na stronie www.porta.com.pl/strefa-architekta
oraz w siedzibie Administratora.

Umowa o Swiadczenie ustug droga elektroniczng moze byc¢ rozwigzana przez ktérakolwiek
ze Stron.

Rozwigzanie umowy o Swiadczenie ustug droga elektroniczng nastepuje z chwilg przestania
przez Uzytkownika zadania usuniecia Konta poprzez funkcjonalnos¢ Konta Uzytkownika.

Ustugodawca ma prawo rozwigza¢ umowe o Swiadczenie ustug droga elektroniczna
w trybie natychmiastowym, w tym usuna¢ Konto Uzytkownika, w nastepujacych
przypadkach:

a) naruszenia przez Uzytkownika postanowien Regulaminu,

b) umieszczania w Serwisie przez Uzytkownika tresci nieprawdziwych, niezgodnych
Z obowiagzujacymi przepisami prawa, naruszajacych chronione prawem dobra
osobiste 0s6b trzecich lub uzasadnione interesy Ustugodawcy,

C) wykorzystywania przez Uzytkownika o Ustug niezgodnie ze ich przeznaczeniem,

d) usuniecia przez Uzytkownika adresu poczty elektronicznej, ktory byt uzyty
do zatozenia Konta,

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do odmowy swiadczenia Ustug na rzecz Uzytkownika,
W tym usuniecia Konta Uzytkownika, jezeli zostato ono zatozone po raz kolejny po usunieciu
Konta przez Ustugodawce, wynikajacym z naruszenia Regulaminu.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo dokonywania zmian niniejszego Regulaminu. Zmiany
regulaminu wchodza w zycie po uptywie 7 dni od daty przestania Uzytkownikowi informacji
0 zmianie Regulaminu. Informacja o zamianie Regulaminu przesytana bedzie za
posrednictwem wiadomosci wystanej na adres poczty elektronicznej podany przez
Uzytkownika w Formularzu rejestracyjnym.
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O dotrzymaniu terminu nadestania wiadomosci, informacji, korespondencji lub innegj
przesytki przewidzianej Regulaminem decydowac¢ bedzie data nadania, chyba
Ze inaczej zastrzezono w tresci niniejszego Regulaminu.

Zmiany moga nastepowac w wyniku postulatow Uzytkownikow, w wyniku efektéw badan
sondazowych oraz w zwigzku z waznym interesem Ustugodawcy, lub zmianami wymagan
prawnych.

W przypadku braku akceptacji nowych postanowien, o ktérych mowa powyzej, Uzytkownik
ma mozliwos¢ odstapienia od ich akceptacji. Bedzie skutkowac to wygasnieciem umowy
miedzy Ustugodawca Serwisu www.porta.com.pl/strefa-architekta a Uzytkownikiem
i usunieciem Konta Uzytkownika.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie znajduja
powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.

Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia opublikowania na stronie Serwisu oraz stanowi
integralng czes¢ zawierane] z Uzytkownikiem umowy o Swiadczenie ustug droga
elektroniczna.

Regulamin obowigzuje od dnia 01.06.2023 roku.
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